
円
滑
な
事
業
継
続
は 

経
営
者
の
責
務
で
あ
る

今
後
10
年
の
間
で
、
70
歳
を
超
え
る

中
小
企
業
・
小
規
模
事
業
省
の
経
営
者

は
約
２
４
５
万
人
と
な
り
、
う
ち
約
半

数
の
１
２
７
万（
日
本
企
業
全
体
の
１

／
3
）が
後
継
者
未
定—

—

。
中
小
企

業
庁
で
は
こ
の
よ
う
な
衝
撃
的
な
試
算

を
し
て
い
る
。
も
っ
と
も
、
医
療
機
関

に
関
し
て
は
、
経
営
者
は
原
則「
医
師
」

と
い
う
高
い
ハ
ー
ド
ル
が
あ
る
た
め
、

後
継
者
確
保
は
他
業
界
以
上
に
厳
し
い

環
境
に
あ
る
。
実
際
、
無
床
診
療
所
の

後
継
者
不
在
率
は
89
・
３
％
と
の
日
本

医
師
会
総
合
政
策
研
究
機
構
の
調
査
結

果
も
出
さ
れ
て
お
り
、
全
業
種
合
計
が

66
・
5
％
で
あ
る
こ
と
を
考
え
れ
ば
、

顕
著
に
高
い
こ
と
が
わ
か
る
。

診
療
所
は
地
域
医
療
を
支
え
る
社
会

的
イ
ン
フ
ラ
と
し
て
の
側
面
も
あ
り
、

地
域
住
民
や
患
者
さ
ん
、
そ
し
て
ス

タ
ッ
フ
の
生
活
に
多
大
な
影
響
を
及
ぼ

す
た
め
、「
後
継
者
が
い
な
い
か
ら
」

と
安
易
に
閉
院
と
い
う
選
択
肢
は
取
り

に
く
い
。
そ
れ
だ
け
に
診
療
所
の
経
営

者
は
親
子
承
継
、第
三
者
承
継
、閉
院
、

Ｍ
＆
Ａ
な
ど
、
自
身
の
リ
タ
イ
ア
後
を

見
据
え
た
準
備
を
抜
か
り
な
く
進
め
て

お
き
た
い
と
こ
ろ
だ
。

栃
木
県
栃
木
市
に
あ
る
よ
こ
や
ま
内

科
小
児
科
ク
リ
ニ
ッ
ク
理
事
で
あ
り
、

診
療
所
経
営
に
携
わ
る
女
性
の
交
流
会

「
医い

ッっ

歩ぽ

一い
っ
ぽ歩
の
会
」＊
の
主
宰
者
で
も

あ
る
、
横
山
実
代
理
事
は
次
の
よ
う
に

語
る
。

「
地
域
医
療
の
継
続
性
を
確
保
す
る
た

め
に
、
何
よ
り
も
大
切
な
の
は
問
題
な

く
事
業
を
引
き
継
ぐ
こ
と
で
す
。
院
長

が
引
退
し
た
後
、
あ
る
い
は
万
一
の
こ

と
が
あ
っ
た
と
き
で
も
地
域
医
療
を
続

け
る
た
め
に
、
ど
の
よ
う
な
対
応
を
す

る
の
か
。後
継
者
探
し
や
相
続
税
対
策
、

退
職
医
療
金
の
準
備
、
そ
れ
に
合
わ
せ

た
生
命
保
険
の
最
適
化
な
ど
、
や
っ
て

お
く
べ
き
こ
と
は
多
数
あ
り
ま
す
。
そ

の
と
き
を
迎
え
て
か
ら
慌
て
て
考
え
る

の
で
は
な
く
、
あ
ら
か
じ
め
方
針
を
固

め
て
お
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。
も
ち
ろ

ん
生
活
環
境
や
考
え
方
も
変
わ
る
で

し
ょ
う
か
ら
、
定
期
的
に
見
直
す
こ
と

も
大
切
で
す
」

診
療
所
の
終
活
を
通
じ
て 

ラ
イ
フ
プ
ラ
ン
を
見
直
そ
う

事
業
承
継
や
相
続
の
際
の
ト
ラ
ブ
ル

を
回
避
す
る
と
と
も
に
、
院
長
と
奥
さ

ん
、
家
族
、
ス
タ
ッ
フ
、
患
者
さ
ん
な

ど
、
全
員
が
幸
せ
に
な
る
、
ハ
ッ
ピ
ー

リ
タ
イ
ア
は
誰
も
が
望
む
こ
と
だ
が
、

経
営
が
軌
道
に
乗
っ
て
い
る
段
階
で
、

事
業
承
継
を
イ
メ
ー
ジ
す
る
の
は
難
し

い
の
も
事
実
。
そ
こ
で
、
横
山
理
事
が

す
す
め
て
い
る
の
が
、「
診
療
所
の
終

活
」で
あ
る
。

終
活
と
は「
人
生
の
最
期
を
考
え
る

こ
と
で
、
自
分
を
見
つ
め
直
し
、
い
ま

を
よ
り
よ
く
、
自
分
ら
し
く
生
き
る
活

動
」と
定
義
さ
れ
、
高
齢
社
会
の
進
展

に
伴
っ
て
、
注
目
さ
れ
て
い
る
活
動
。

以
前
は
高
齢
者
が
行
う
も
の
と
さ
れ
て

い
た
が
、
最
近
は
自
分
の
生
き
方
を
考

え
る
、
進
む
べ
き
方
向
を
見
出
す
と
い

う
観
点
か
ら
若
者
に
も
推
奨
さ
れ
て
い

る
。
診
療
所
経
営
者
も
同
様
に
自
院
の

目
指
す
あ
り
方
、
そ
の
実
現
に
向
け
た

ハッ
ピ
ー
リ
タ
イ
ア
に
向
け
て

診
療
所
の“
終
活
”考
え
て
い
ま
す
か

自
分
の
引
退
後
を
考
え
て
い
る
だ
ろ
う
か
。現
在
第
一
線
で
活
躍
し
て
い
て
も
、

い
つ
か
は
現
場
を
離
れ
る
と
き
が
来
る
。ハ
ッ
ピ
ー
リ
タ
イ
ア
を
実
現
す
る
に
は
、早
い
段
階
か
ら
の「
終
活
」が
重
要
だ
。

横
山
実
代
　
よ
こ
や
ま
内
科
小
児
科
ク
リ
ニ
ッ
ク
理
事
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体
制
づ
く
り
、
そ
し
て
自
分
や
家
族
の

ラ
イ
フ
プ
ラ
ン
を
重
ね
て
考
え
て
い
け

ば
よ
い
と
、
横
山
理
事
は
説
く
。

「
ご
自
分
の
夢
や
や
り
た
い
こ
と
を
挙

げ
て
い
き
な
が
ら
考
え
て
い
け
ば
い
い

と
思
い
ま
す
。
と
は
い
え
、
後
継
者
の

選
択
や
相
続
税
対
策
、
財
産
分
割
対
策

に
加
え
、
医
療
法
人
の
場
合
、
出
資
金

対
策
も
考
え
て
お
き
た
い
と
こ
ろ
。
ま

た
、
ど
の
年
齢
で
引
退
す
る
の
か
で
生

命
保
険
の
組
み
方
や
資
産
運
用
の
仕
方

も
大
き
く
変
わ
り
ま
す
の
で
、
若
い
時

期
か
ら『
終
活
』に
つ
い
て
考
え
て
お

く
こ
と
が
大
切
で
す
」

166×157　ばんぶう AD

＊医
い
ッ
っ
歩
ぽ
一
いっ ぽ
歩の会

診療所経営に携わる女性の交流会。1〜2カ月に1回、東京都内
で勉強会や交流会を開催。開業や人材採用、育成といった診療所
経営にかかわるテーマを設定し、外部講師を招いた講義や情報交換
で学ぶほか、子育てなどプライベートな悩みに関しても食事をしながら
話し合う。
院長夫人は立場上、ほかのスタッフには相談しづらいため、どうし

ても1人で悩みを抱え込みがち。同会はそんな奥様事務長同士で“あ
るあるな悩み”を共有し、アドバイスをしあえる場、知っておきたい知
識を一緒に勉強する場を目指している。
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